POLISA EXPERT
Informacja dotyczaca agenta ubezpieczeniowego

Agent ubezpieczeniowy Polisa Expert SA z siedziba w Pile przy Al. Niepodlegtosci 22 (dalej ,,Agent”).

l. Zaktady ubezpieczen, z ktérymi wspéipracuje Agent
Agent dziafa na rzecz nastepujacych zaktadéw ubezpieczeni:
1. "BALCIA INSURANCE" SE, Spétka Europejska Oddziat w Polsce;
2. "TUZ" Towarzystwo Ubezpieczeri Wzajemnych;
3. Agro Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczert Wzajemnych;
4. AmTrust International Underwriters DAC;
5. Colonnade Insurance Societe Anonyme, Oddziat w Polsce;
6. Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Spdtka Akcyjna Vienna Insurance Group;
7. Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A.;
8. CA Zycie Towarzystwo Ubezpieczeri S.A.;
9. Europ Assistance SA - oddziat w Irlandii;
10. Fortega Europe Insurance Company Limited;
11. Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akeyjna;
12. Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna;
13, Helvetia Global Solutions Ltd;
14. Insurance Company "Euroins" AD;
15. Inter Partner Assistance SA, Oddziat w Polsce;
16. Interrisk Towarzystwo Ubezpieczeri Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group;
17. Link4 Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna;
18. LMG Forsakrings AB, Oddziat w Polsce;
19. Lloyd's Insurance Company SA/NV
20. Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna;
21. Pocztowe Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna;
22. Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna;

23. Powszechny Zakiad Ubezpieczen Spétka Akcyjna;
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Preﬁoir—ﬁie Groupe Prevoir S.A., Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce;
Prudential International Assurance PLC, Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce;
Saltus Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna;

Saltus Towarzystwo Ubezpieczeri Wzajemnych;

Signal Iduna Polska Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akceyjna;

Signal Iduna Zycie Polska Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna;
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczern ERGO Hestia Spotka Akcyjna;
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia Spétka Akcyjna;
Towarzystwo Ubezpieczer Allianz Zycie Polska Spétka Akcyjna;
Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczeni i Reasekuracji Allianz Polska Spotka Akcyjna;
Towarzystwo Ubezpieczeri i Reasekuracji Warta Spotka Akceyjna;
Towarzystwo Ubezpieczen Inter Polska Spotka Akcyjna;

Towarzystwo Ubezpieczen Inter-Zycie Polska Spétka Akcyjna;
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Warta Spétka Akcyjna;

Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych TUW;

Uniga Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna;

Uniga Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna;

Unum Zycie Towarzystwo Ubezpieczer i Reasekuracji Spétka Akcyjna;

Vereinigte Hagelversicherung VVaG Towarzystwo Ubezpieczert Wzajemnych, Oddziat w
Polsce;

. Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczefi na Zycie Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group;

Zavarovalnica Triglav D.D.;

Il. Rejestr Agentéw Ubezpieczeniowych

Agent jest wpisany do Rejestru Agentéw Ubezpieczeniowych (RAU) pod numerem: 11208210/A .
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11l. Weryfikacja wpisu do Rejestru Agentow Ubezpieczeniowych

Sprawdzi¢ Wpis Agenta w Rejestrze Agentéw Ubezpieczeniowych mozna sprawdzi¢ , odwiedzajgc
strone:

https://rpu.knf.gov.pl/search/agent

Wopisz numer RAU Agenta: 11208210/A

IV. Brak powigzan kapitaiowych

Agent nie posiada akgji ani udziatéw w zadnym zaktadzie ubezpieczen, ktére uprawniajg do co
najmniej 10% gtoséw na walnym zgromadzeniu.

7aden zakiad ubezpieczen nie posiada akcji ani udziatéw Agenta, ktére uprawniajq do co najmniej
10% gloséw na walnym zgromadzeniu lub zgromadzeniu wspdinikdw.

V. Wynagrodzenie Agenta
Agent otrzymuje wynagrodzenie za zawarcie umowy ubezpieczenia w formie:
1. Prowizji

2. Dodatkowego wynagrodzenia, ktére moze wynika¢ z Umowy Agencyjnej lub nagréd w
konkursach. Nagrody zale2q od liczby zawartych umoéw oraz jako$ci sprzedazy.

VI. Prawo do reklamacji i skarg

Klient ma prawo do ztozenia reklamacji, wniesienia skargi oraz ztozenia wniosku o wszczgcie
postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich.

Reklamacje mozna sktadac¢:
1.na pismie :

a. w postaci papierowe]j — osobiécie u Partnera Agenta, w placéwce Partnerskiej Agenta lub w centrali
Agenta znajdujacej sie pod adresem ul. Wojska Polskiego 32,64-920 Pita , lub wysytajac przesytka
pocztowa w rozumieniu przepiséw Prawa pocztowego albo nadajac w placéwce podmiotu
zajmujacego sie doreczaniem korespondencji na terenie Unii Europejskiej na www. adres centrali
agenta;

b. w postaci elektronicznej — z wykorzystaniem $rodka komunikacji elektronicznej poprzez przestanie
wiadomoéci e-mail na adres: reklamacje@polisaexpert.pl albo wystanie na adres do dorgczen
elektronicznych, o ktérym mowa w przepisach ustawy o dorgczeniach elektronicznych, wpisany do
bazy adresow elektronicznych;
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2 Ustﬁie: -
a. telefonicznie (numer telefonu: +48 733 735 330), albo

b. osobiscie - do protokotu, podczas wizyty u Partnera Agenta, placowce Partnerskiej agenta lub w
centrali Agenta (ul. Wojska Polskiego 32, 64-920 Pita).

W zakresie zwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowa reklamacje nalezy kierowaé do
ubezpieczyciela - twércy produktu ubezpieczeniowego w sposéb okreslony w warunkach
ubezpieczenia lub karcie produktu.

SKARGI :

W przypadku naruszenia przez Agenta obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w tym
dotyczacych dystrybucji ubezpieczen, przystuguje klientowi agenta prawo do whniesienia skargi do
Rzecznika Finansowego lub Komisji Nadzoru Finansowego.

POZASADOWE ROZWIAZYWANIE SPOROW KONSUMENCKICH:

Klient Agenta ma mozliwos¢ pozasadowego rozstrzygania sporow z agentem, w tym poprzez zfozenie
whniosku o postgpowanie mediacyjne do Rzecznika Finansowego.

Pita, 27.03.2026
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